
ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА 

об условиях предоставления ООО «Класс Информационные технологии» сервиса 

«Электронные чеки» 

 
В настоящей Оферте содержатся условия договора (далее – Договор) о предоставлении ООО 

«Класс Информационные технологии» (далее – Компания) сервиса «Электронные чеки»,  

с помощью которого физическое лицо, индивидуальный предприниматель (Далее – Клиент) 

получает возможность добавлять в электронные чеки дополнительную информацию. 

 
Оферта является адресованным Клиентам официальным предложением заключить Договор на 

изложенных ниже условиях в соответствии с п.2 ст. 437 ГК РФ. 

 
Договор считается заключенным и приобретает юридическую силу с момента совершения 

Клиентом действий, предусмотренных в Оферте и означающих безоговорочное принятие 

Клиентом всех условий Оферты. 
 

1. Предмет Договора 

 
1.1. Компания предоставляет Клиенту сервис «Электронные чеки», и передает Клиенту 

возможность сформировать электронный чек, содержащий в себе все обязательные 

реквизиты, предусмотренные статьей 4.7 Федерального закона от 22 мая 2003 г. N 54-ФЗ "О 

применении контрольно-кассовой техники при осуществлении расчетов в Российской 

Федерации" (Закон N 54-ФЗ), а также изображения и текст, содержащие рекламную 

информацию.  

1.2. Плата за использование сервиса будет определена в соответствии с разделом Тарифы, 
размещенными на сайтах https://online.business.ru/ и/или https://online-check.business.ru/  

 
2. Права и обязанности Сторон.  

 

2.1. Компания обязуется: 

- размещать актуальные версии Договора на своих информационных источниках. 
- использовать, хранить и перерабатывать персональные данные Клиента в соответствии с  

Законодательством Российской Федерации. 
2.2.  Компания имеет право:  

-прекратить\приостановить предоставление Клиенту сервиса «Электронные чеки» и\или 
расторгнуть Договор с Клиентом в случае нарушения Клиентом условий настоящего 

Договора Оферты. 
- вносить изменения в настоящий Договор без предварительного уведомления об этом 

Клиента. 
2.3.  Клиент обязан:  

- при формировании электронных чеков соблюдать требования российского 
законодательства, а именно: Федерального закона от 22 мая 2003 г. N 54-ФЗ "О применении 

контрольно-кассовой техники при осуществлении расчетов в Российской Федерации". 
- при формировании электронных чеков и размещении на них рекламы, информации и 

изображений рекламного характера, соблюдать требования Федерального закона "О рекламе" 
от 13.03.2006 N 38-ФЗ. 

- при отправлении электронных чеков субъектам персональных данных, самостоятельно 
информировать субъектов персональных данных о требованиях Федерального закона от 

27.07.2006 N 152-ФЗ (ред. от 06.02.2023) "О персональных данных", Федерального закона от 
07.07.2003 г. № 126-ФЗ «О связи», получать согласие субъектов персональных данных на 

получение рекламных сообщений, рассылок о мероприятиях, контенте, акциях и др. 
информационного и рекламного характера от Клиента. 

- при отправлении электронных чеков соблюдать требования Федерального закона от 
29.12.2010 N 436-ФЗ "О защите детей от информации, причиняющей вред их здоровью и 

развитию" (далее - Закон N 436-ФЗ) и указывать возрастное ограничение рекламы в виде 
знака информационной продукции (соответствующая цифра и знак "плюс"). 

- соблюдать иные нормы, предусмотренные законодательством Российской Федерации. 
2.4. Клиент имеет право: 

- Расторгнуть Договор в порядке, предусмотренным настоящим Договором Оферты.  
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3. Порядок заключения договора  

 
3.1 Настоящий Договор действует с момента подключения Клиентом сервиса «Электронные 

чеки» и действует неопределенный срок. 

3.2 Клиент перед подключением сервиса «Электронные чеки» должен выполнить следующие 

действия: 

- Ознакомиться с текстом настоящей Оферты, ознакомиться с Политикой 

конфиденциальности Компании (https://online-check.business.ru/politika.html), Политикой 

обработки файлов cookie (https://online-check.business.ru/images/cookie.pdf)  

- Дать свое согласие на вышеуказанные документы. 

- В случае, если Клиент не согласен с условиями и содержанием настоящей Оферты, 

Политикой конфиденциальности Компании, Политикой обработки файлов cookie, с 

документом, содержащим условия рассылки рекламных сообщений, Клиент имеет право не 

присоединяться к настоящему Договору Оферты и прекратить все свои действия, 

направленные на подключение и дальнейшее использование сервиса «Электронные чеки» 

Компании ООО «Класс Информационные технологии». 

- В случае согласия с вышеназванными документами, Клиент обязуется четко соблюдать их 

условия. 

 
4. Ответственность Сторон 

 
4.1. Компания не несет ответственности: 

- за ошибки, допущенные Клиентом при вводе данных при формировании чека. 

- за все убытки Клиента, упущенную выгоду, которые могут возникнуть в связи с 

использованием сервиса «Электронные чеки». 

- за нарушение Клиентом законодательства Российской Федерации при формировании 

электронного чека и содержащейся в нем рекламы и информации рекламного характера. 

Клиент несет всю ответственность за соблюдение требований Федерального закона "О 

рекламе" от 13.03.2006 N 38-ФЗ. 

- за нарушение Клиентом законодательства Российской Федерации при отправлении 

электронных чеков субъектам персональных данных. Клиент несет всю ответственность за 

соблюдение требований Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ (ред. от 06.02.2023) "О 

персональных данных", Федерального закона от 07.07.2003 г. № 126-ФЗ «О связи».  

- несоответствие сервиса «Электронные чеки» ожиданиям Клиента. Сервис «Электронные 

чеки» предоставляется Клиенту по принципу «как есть» (“as is”), что означает, что Сервис 

реализуется с теми функциональными свойствами и в том состоянии, в котором существует к 

моменту предоставления. В результате за проблемы, возникающие в процессе эксплуатации 

Сервиса «Электронные чеки», Компания, разработчик и распространитель ответственности 

не несут. 

- за невозможность обеспечить доступ к Сервису Электронные чеки Клиенту по не зависящим 

от Компании причинам, в том числе по причинам, связанным с ненадлежащей работой 

оборудования Клиента, иных лиц, в результате сбоев в работе программно-аппаратных 

комплексов, оборудования Клиента, третьих лиц и/или каналов передачи данных, 

находящихся вне зоны ответственности Компании. 

- за неполучение или несвоевременное доставку e-mail сообщений с SMTP-сервера Бизнес.Ру. 

по следующим причинам: 

- при доставке e-mail сообщений почтовый ящик получателя может быть переполнен, 

заблокирован или оператор связи, предоставляющий услуги электронной почты получателю, 

может отказать в приеме e-mail сообщения по техническим или иным причинам; 

- почтовый сервер получателя отказывается принимать e-mail сообщений, основываясь на их 

содержимом; 

- почтовый сервер получателя отказывает в приеме e-mail сообщений, если в e-mail 

сообщении обнаружена ссылка на ресурс, не принадлежащий Клиенту или находящийся в 

черных списках URL-адресов. 
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4.2. Клиент несет ответственность: 

- за содержание и форму e-mail сообщений и электронных чеков, за точность, достоверность, 

полноту, законность, качество и содержание информации, размещаемой Клиентом в e-mail 

сообщениях и электронных чеках, правомерность использования фирменных наименований, 

логотипов, знаков для товаров и услуг, коммерческих наименований и других объектов 

интеллектуальной собственности и средств индивидуализации, а также за отсутствие в e-mail 

сообщениях обязательной информации, предусмотренной законодательством Российской 

Федерации. 

      - за осуществление маркировки рекламы, содержащейся в e-mail сообщениях и электронных 

чеках согласно Федеральному закону от 13.03.2006 № 38-ФЗ «О рекламе» (далее – ФЗ О 

Рекламе) и Постановлению Правительства Российской Федерации от 25.05.2022 № 948 «Об 
утверждении критериев отнесения рекламодателей, рекламо-распространителей, операторов 

рекламных систем, разместивших в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 

рекламу, направленную на привлечение внимания потребителей рекламы, находящихся на 

территории Российской Федерации, к лицам, обязанным предоставлять информацию о такой 
рекламе в Федеральную службу по надзору в сфере связи, информационных технологий и 

массовых коммуникаций». 

4.3. Освобождение Сторон от ответственности 
       - Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение 

обязательств по Договору, если это неисполнение явилось следствием обстоятельств 

непреодолимой силы, возникших после заключения Договора  в результате событий 

чрезвычайного характера, которые стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить 
разумными мерами (форс-мажор), в том числе землетрясение, пожар, наводнение, прочие 

стихийные бедствия, эпидемии, аварии, взрывы, военные действия, выход из строя 

коммуникаций или информационной системы (включая хакерский взлом), кибер-атаки, Ddos-
атаки, издание актов государственных органов, непосредственно затрагивающие предмет 

настоящего Договора, экономические санкции или ограничения, введенные США, 

Европейским союзом, иными недружественными странами, включенными в перечень, 
утвержденный соответствующим распоряжением Правительства РФ, которые влияют на 

исполнение Сторонами принятых обязательств по настоящему Договору, или делают 

невозможным их исполнение. При этом Стороны предпримут все возможные меры для 

исполнения своих обязательств, в том числе путем переноса срока их исполнения на 
согласованный Сторонами период. 

 

5. Персональные данные 

 

5.1. Компания обязуется исполнять настоящий Договор Оферты в соответствии с Федеральным 

Законом Российской Федерации от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – 

ФЗ №152) 
5.2. В соответствии с п.5 ч.1 ст.6 №152-ФЗ Компания вправе обрабатывать с целью предоставления 

Клиенту сервиса «Электронные чеки» следующие персональные данные Клиента: Ф.И.О, 

номер мобильного телефона, адрес электронной почты. 
5.3. Под обработкой персональных данных в рамках настоящего Договора понимаются 

совершение Компанией с использованием средств автоматизации следующих действий: сбор, 

хранение, запись, систематизация, накопление, уточнение (обновление, изменение), 
извлечение, использование, обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение, передача 

(предоставление) персональных данных Партнерам Компании. 

5.4. При обработке персональных данных Компания обеспечивает конфиденциальность 

персональных данных Клиента, а также принимает необходимые правовые, организационные 
и технические меры для защиты получаемых от Клиента персональных данных от 

неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, 

копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также от иных 
неправомерных действий в отношении получаемых от Клиента персональных данных. 

 

6. Порядок расторжения Договора 

 
6.1. Моментом расторжения настоящего Договора считается момент удаления всех учетных 

данных Клиента из сервиса Электронные чеки.  

6.2. Для удаления своих данных из сервиса Клиенту необходимо зайти в свой профиль в сервисе 

Бизнес.ID нажать в своем профиле на кнопку «удалить учетную запись», после чего по 



истечению 90 календарных дней все его данные будут полностью удалены из сервиса 

Электронные чеки. В случае удаления учетной записи доступ к подпискам Клиента будет не 

доступен.  

6.3. В течении 90 календарный дней с момента удаления аккаунта, Клиент может восстановить к 

нему доступ, для этого Клиенту необходимо нажать на кнопку «восстановить аккаунт». По 

истечении срока 90 календарный дней с момента удаления аккаунта, восстановить доступ к 

аккаунту не представиться Клиенту возможным, все его данные будут полностью удалены из 

баз хранения данных Компании. 

 

7. Рассмотрение споров 

 
7.1. Договор регулируется и толкуется в соответствии с действующим законодательством РФ. 

7.2. Все вопросы, разногласия или требования, возникшие из Договора или в связи с ним, 

подлежат урегулированию Сторонами путем переговоров. В случае не достижения согласия 

путем переговоров, спор будет рассматриваться в судебном порядке. 

7.3. Клиент обязан соблюсти досудебный претензионный порядок урегулирования споров перед 

обращением в суд, путем направления претензии в письменной форме на адрес электронной 

почты Компании – documents@mail.business.ru.  

7.4. Компания обязана ответить на досудебную претензию в течение 30 (тридцати) рабочих дней 

с момента ее получения. 

7.5. Фиксация факта заключения Договора осуществляется Компанией в электронной виде и 

хранится в Базе данных Компании. Выписки из базы данных Компании могут использоваться 

в качестве доказательств заключения Договора Клиентом при рассмотрении споров, в том 

числе в судебном порядке. 

 
8. Иные условия 

 

8.1. Клиент подтверждает, что все условия Договора ему понятны, и принимает его условия без 
оговорок и в полном объеме. 

8.2. Клиент предоставляет свое согласие Компании на следующие действия: - размещение 

информации о фирменном наименовании Клиента на сайтах Компании, а также в 

информационных, маркетинговых, включая презентации, рекламных материалах, 
распространяемых Компанией; публикацию и публичное размещение (вне зависимости от 

формы выражения) информации о сотрудничестве Сторон; указывать на Клиента, как на 

клиента Компании, в том числе в средствах массовой информации, на продукции рекламного, 
маркетингового, образовательного характера, распространяемой Компанией среди 

неограниченного круга лиц, в том числе, на мероприятиях (конференциях, семинарах, 

вебинарах, выставках, корпоративных и деловых встречах). 

8.3. Настоящим Клиент предоставляет Компании свое согласие на получение информационно-
справочной и рекламной рассылки от Компании. Компания осуществляет рассылку 

сообщений информационного и рекламного характера в виде SMS-сообщений, email-

сообщений, голосовых сообщений, в ином виде и иными способами. Клиент вправе отказаться 
от получения рассылки, отправив письмо в службу технической поддержки Общества 

(https://online-check.business.ru/)  или путем отписки в случае получения e-mail сообщения. 

8.4. Компания оставляет за собой право изменять и/или дополнять настоящий договор в любой 
момент путем публикации новой редакции Договора на сайте сервиса «Электронные чеки». 

Клиент обязуется самостоятельно и своевременно отслеживать такие изменения Договора. 
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